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SAVIENOTAS NAVIGACIJAS UNvSAVIENOTAS BALSS VADIBAS KOMANDAS (“CONNECTED NAVIGATION PACK
PLUS”) PARDOSANAS UN LIETOSANAS NOTEIKUMI UN PRIVATUMA POLITIKA

| 1. MERKIS |

So pardos$anas un lietoanas noteikumu (turpmak teksta —
“Noteikumi”) meérkis ir definét noteikumus, nosacijumus un
procediras registracijai (sakotnéja abonésana un atjauno$ana)
un savienotas navigacijas un savienotas balss vadibas
komandas pakalpojumu izmantoSanai (“Connected Navigation
Pack Plus”) atkartba no valsts vai pieejamibas (ka sikak
aprakstits Sajos Noteikumos), kas Sajos Noteikumos atseviski
un kopa tiek saukti par “Pakalpojumiem”. Sos Pakalpojumus
nodroSina Razotdjs (ka noteikts talak 2. punktd), un tie ir
paredzéti lietoSanai iegadatajd automobill, ko piedava
1.B.1. pielikuma noraditie RazZotaja zimoli, un kas ir tehniski
piemérots un aprikots ar automobill ieblvétu navigacijas
sistému un skarienekranu (turpmak teksta — “Automobilis”).
Sie Noteikumi attiecas uz Pakalpojumiem (ieskaitot to
atjaunoSanu) ar izmainam atkariba no Pakalpojuma.

Ja persona aboné Pakalpojumu, Ligums tiek noslégts starp
Razotaju un $o personu (turpmak teksta — “Klients” vai “Jas”,
ka noteikts talak 3.1. punkta), un tas sastav no:

— Siem Noteikumiem, t.sk. 1.A un 1.B un 4. pielikumu, ja
piemérojams;

— abonéSanas veidlapas, kam ir pievienoti Sie Noteikumi
vai kas ir noraditi attieciga Automobila zimola tieSsaistes
veikala, ka noradits 1.B.2 pielikuma (turpmak teksta —
“Citroén Connect Store”), un

— Privatuma politikas, kas noradita 2. pielikuma,
(turpmak teksta — "Ligums").

Pirms Pakalpojumu izmantoSanas iesakam ripigi izlasit Sos
Noteikumus, kas veido So Ligumu, tostarp misu Privatuma
politiku. Ja izmantojat treSas puses pakalpojumus, Jis atzistat,
ka piemérojamie pakalpojumu sniegSanas noteikumi, ko 31 tresa
puse ir darijusi pieejamus, ir saisto8s ligums tikai starp Jums un
$o treSo pusi, nevis starp Jums un Razotdju, un ka més
darbojamies tikai ka starpnieks starp Jums un So treSo pusi. Més
neesam atbildigi par pakalpojumu noteikumiem, ko darijusi
pieejamus 8ada tre8a puse, tostarp jebkurS pakalpojumu
sniedz&js, un mums nav nekddu piendkumu vai saistibu
saskana ar Siem pakalpojumu snieg8anas noteikumiem.

[[2. PAKALPOJUMU SNIEDZEJS UN DATU IZPAUSANA |

2.1. Uznémums, kas sniedz pakalpojumus

Pakalpojumus piedava PSA Automobiles SA, juridiska adrese ir
2-10 Boulevard de I'Europe 78300 Poissy, Francija, vai kads cits
Stellantis meitasuznémums, par kuru tiks pazinots (turpmak
teksta — “Razotajs” vai “més” vai “mums”).

Navigacijas ierici un skarienekrdnu piegdda Automobila
tirdzniecibas vieta razotaja tikla, kas noradits Automobila
pasitijuma veidlapa (turpméak tekstd — “Mazumtirgotajs”).

Més padarisim Pakalpojumus Jums pieejamus, ja piekritisiet
Siem Noteikumiem.

2.2. Tikla sakaru saites automatiska aktivizé$ana

Péc tam, kad Klients ir abonéjis RaZotaja nodroSinato savienoto
pakalpojumu (pieméram, Pakalpojumu), starp Automobili un
attiecigo ieriCu parvaldibas serveri tiek izveidots tikla sakaru
savienojums, kas tiek uzturéts, lai veiktu nepiecieSamo datu
izpauSanu savienotajam(-iem) pakalpojumam(-iem).

Vairuma gadijumu tikla sakaru savienojums tiks aktivizéts
automatiski, bet atseviSkos gadijumos Mazumtirgotajam ir
javeic fiziska aktivizéSanas darbiba. Lidzu, sazinieties ar
Klientu apkalpoSanas centru, lai iegitu plasaku informaciju
(sTkaka informacija ir noradita talak 9. punkta).

Ja Klients vélas kontrolét datu izpauSanu, Klients jebkura laika
var izvéléties ierobeZot attiecigo datu izpau$anu, tostarp
geolokacijas vai balss datu izpausanu, mainot attiecigos
Automobila privatuma iestatijumus. Veids, ka maintt attiecigos
privatuma iestatijumus, ir atkarigs no Automobila aprikojuma.
Lai iegutu plasaku informaciju, lGdzu, skatiet Automobila
lietotdja rokasgramatu, vai sazinaties ar Klientu apkalpo$anas
centru.

Ja Klients izvélas ierobezot savu datu izpauSanu, jo TpaSi
geolokacijas datu izpausanu, tas var ierobezot Pakalpojumu
shiegSanu.

Privatuma politikas iestatijumi neietekmé datu izpau8anu, kas
nepiecieSama savienojuma izveidei, ierices parvaldibai,
programmatdras un programmaparatiras atjaunindjumiem un
nokluséjuma kodu parvaldibai.

Klienti apnemas informét ikvienu personu, kas izmanto
Pakalpojumus vai ienem vietu Automobill, ka dati, jo TpaSi
geolokacijas dati, tiek vakti un kopigoti, ka stkak aprakstits talak
4. un 14. punkta (Personas dati).

3. ABONESANAS NOSACWJUMI - ILGUMS -
ATJAUNOSANA

3.1 Abonésanas nosacijumi

Klients, kur§ ir registréts k& RaZotdja zimola Automobila
TpasSnieks vai ilgtermina nomnieks, var registréties
Pakalpojumiem.

Ta ka Pakalpojumu saturs ir atkarigs no valsts, Pakalpojumi ir
jaaboné Klienta dzivesvietas valstr.

3.2 Abonésanas procediira, ilgums un atjauno$ana

3.2.1 Mazumtirgotaja tirdzniecibas vieta (ja piemérojams):

Ja Mazumtirgotaja tirdzniecibas vietd tiek iegadats jauns
Automobilis, kas aprikots ar Automobill iebGvétu navigacijas
sisttmu un skarienekranu standarta vai papildaprikojuma3,
Pakalpojumi, ja tie tiek piedavati komplektd, tiek nodroSinati
bezmaksas 36 méneSus.

Minétaja 3 (tris) gadu perioda Pakalpojumu darbiba tiks
automatiski partraukta, ja to darbibai izmantotais(-ie) sakaru
tikls(-i) vairs nav pieejams(-i) vai ir stipri piesatinats(-i) 2G un/vai
3G, un/vai 4G tikla atslegSanas dél, kas bas telekomunikaciju
parvalditaju Iemums. Informacija par darbibas partrauk$anu bas
pieejama Automobila zimola vietnés vismaz 30 dienas pirms
Pakalpojuma beigam.

3.2.2 Tie$saisté Citroén Connect Store

legadajoties Automobili, kas aprikots ar Automobill iebdvétu
navigacijas sisttmu un skarienekrdnu standarta vai
papildaprikojuma, Pakalpojumi, ja tie tiek piedavati komplekta,
tiek nodroSinati bezmaksas 36 ménesus.
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Sis bezmaksas piedavajums ir pieejams Automobilim, kas nav
sasniedzis 36 méneSu vecumu, sakot ar Razotaja jauna
Automobila garantijas perioda pirmo dienu, kas noradita
Automobila registracijas aplieciba, un tikai tad, ja Sis bezmaksas
piedavajums nav iepriek§ abonéts Sim Automobilim.

Kad Automobilis, kas nav sasniedzis 36 méneSu vecumu, sakot
no Razotaja jauna Automobila garantijas perioda pirmas dienas,
kas noradita Automobila registracijas aplieciba, un S$im
Automobilim jau iepriek§ ir bijis abonéts bezmaksas
piedavajums, JUs varésiet izmantot So piedavajumu bezmaksas
atlikuSaja perioda, ja tads ir.

Minétaja 3 (tris) gadu perioda Pakalpojumu darbiba tiks
automatiski partraukta, ja to darbibai izmantotais(-ie) sakaru
tikls(-i) vairs nav pieejams(-i) vai ir stipri piesatinats(-i) 2G un/vai
3G, un/vai 4G tikla atslegSanas dél, kas bas telekomunikaciju
parvalditaju léEmums. Informacija par darbibas partraukSanu bis
pieejama Automobila zimola vietnés vismaz 30 dienas pirms
Pakalpojuma beigam.

Péc jebkura Iiguma perioda beigam Klients var atjaunot
Pakalpojumus uz 12 vai 36 méneSiem par papildu samaksu, ja
vien ta darbibai netiek izmantots(-i) sakaru tikls(-i), kas vairs nav
pieejams(-i) to atsleguma dél, kas bds telekomunikaciju
parvalditaju [éEmums.

Ja 8ajda 12 méneSu perioda Pakalpojumu darbiba tiks
automatiski partraukta, ja to darbibai izmantotais(-ie) sakaru
tikls(-i) vairs nav pieejams(-i) vai ir stipri piesatinats(-i) 2G un/vai
3G, un/vai 4G tikla atslégSanas dél, kas bis telekomunikaciju
parvalditaju Iémums, tad partraukSanas gadijuma Razotdjs
vismaz 30 dienas pirms Pakalpojumu pieejamibas beigam
Klientam nosatls pazinojumu, un Klientam tiks atmaksata
ieturétd maksa ar neizmantoto laika periodu saskana ar
Pakalpojuma abonéto periodu.

Citroén Connect Store ir Razotaja administréta vietne, kura
Klients var registréties, atjaunot Pakalpojumus vai iegadaties
vai abonét papildu pakalpojumus, lietotnes vai funkcijas. Citroén
Connect Store ik pa laikam tiek atjauninats ar jauniem
pakalpojumiem, lietotném un funkcijam.

Noteikumi var tikt maintti to atjauno$anas laika, un Klientam var
tikt lagts apstiprinat to jaunako versiju.

| 4. PAKALPOJUMU APRAKSTS |

4.1. Visparigi noteikumi

Pakalpojumi sastdv no Automobila piekluves 4.2. punkta
aprakstitajem  Pakalpojumiem, izmantojot =~ Automobila
skarienekranu vai balss vadibas komandas funkciju. Lai
nodroSinatu Pakalpojumus, ir nepiecieSamas savienota
Automobila iespé&jas, lai veiktu savienotas funkcijas, kas
aprakstitas talak 4.2. punkta, un nepiecieSamie iebivétas
programmaparatiras un programmatdras atjaunindjumi, lai
nodroSinatu Pakalpojumus (skatiet 2. un 8. punktu).

Klients apnemas ievérot Liguma Noteikumus un pienakumu
Pakalpojumu izmantot tikai ka privatpersona saskana ar speka
esoSajiem tiesibu aktiem wun treSo personu tiestbam.
Pakalpojumi ir paredzéti tikai personas informacijas sniegSanai
Klientam. Jas neatlaujat Pakalpojumos sniegto datu komercialu
izmanto$8anu, pat ne daléju.

Ja Razotajs konstaté, ka Jus lietojat Pakalpojumu tik parmérigi,
ka tas traucé vai varétu traucét Razotaja spé&jai nodroSinat
savlaicigas, augstas kvalitdtes Pakalpojumus citiem saviem
abonentiem, vai ja RaZotajs konstaté, ka Jusu lietoSana rada
traucéjumus vai launpratigu to izmantoSanu vai ka citadi
neatbilst So Noteikumu prasibam, RaZzotajs var péc saviem
ieskatiem apturét vai partraukt visu vai dalu no Jums sniegtajiem
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Pakalpojumiem, bez iepriek$éja bridinajuma.

Lai iegQOtu papildinformaciju par Pakalpojumu saturu un
noteikumiem, varat skatit sadalu BUJ, izmantojot
1.B.2 pielikuma noradito saiti vai sazinaties ar Klientu
apkalpoSanas centru, ka informacija noradita 9. punkta.

Pakalpojumi ietver Automobila geolokacijas noteikSanu.
Saprotot, ka tas ierobezos Pakalpojumu sniegSanu, Jas varat
jebkura laika un bez maksas atslégt Automobila geolokacijas
funkciju, veicot Automobila rokasgramata aprakstitas darbibas
vai sazinoties ar Klientu apkalpoSanas centru. Klients ir
informéts un piekrit, ka datu koplietoSanas atspéjoSanas
gadijuma atseviSki Pakalpojumi vairs nevarés tikt nodroSinati.
Klientiem ir atkartoti ta jaaktivize, lai pieklatu vélamajiem
Pakalpojumiem.

Ja Klients neatjauno Ligumu vai ja abonements tiek izbeigts,
dazi atbilstoSie dati par Pakalpojumiem, izmantojot
Pakalpojumu sniegto karti, netiks atjauninati, var tikt nonemti vai
dzesti.

Klientam var tikt piemérota mobilo sakaru pakalpojumu
sniedz&éja maksa par mobilo datu, SMS vai balss vadibas
komandas pakalpojumu izmantoSanu, ja Klients izmanto
viedtalruni noteiktam funkcijam, kuras vins var savienot part
savu talruni, izmantojot Bluetooth® vai, izmantojot Mirror Screen
funkciju, kas pieejama, pieméram, Apple CarPlay™ vai Android.
Auto™.

Jisu mobilo sakaru pakalpojumu sniedzéjs var iekasét no Jums
papildu maksu, tapéc Jums ir jasazinas ar mobilo pakalpojumu
sniedzé&ju par ta maksas struktdru par $adu mobilo pakalpojumu
izmantoSanu. Skaidrs, ka Juisu mobilo sakaru pakalpojumu
sniedzéjs ir treSa puse un no mums neatkariga, tdpéc meés
neesam atbildigi par Jdsu mobilo pakalpojumu sniedzéja
noteiktajam maksam. Ja saistiba ar So funkcionalitati nevélaties
izmantot savu mobilo pakalpojumu sniedz€&ja pakalpojumus vai
veikt papildu maksajumus savam mobilo pakalpojumu
sniedz&jam, Jds nedrikstat izmantot viedtalruni $&dam
funkcijam.

4.2. Pakalpojumu apraksts

levérojot iepriekd minéto 3. punkta par automatisko izbeigSanu
un taldk noradrtajiem noteikumiem par atcelSanu vai
pirmstermina izbeigSanu, Klienti iegist tiesibas izmantot talak
aprakstitos Pakalpojumus uz abonéto periodu.

4.2.1. Savienota navigacija

Savienota navigacija ietver $adas funkcijas, ja $o informaciju
apkopo TomTom® SALES BV, Niderlandes uznémums, ka
galvena adrese ir 154 De Ruyterkade, 1011AC, Amsterdama,
Niderlande (turpmak tekstd —“Pakalpojumu izdevéjs”) vai
jebkura tre8a puse, ko izraudzijies Pakalpojumu izdevéjs.

o TieSsaistes satiksmes informacija — Sis pakalpojums lauj
tieSsaisté parskatit satiksmes informaciju, ja ta ir
Pakalpojuma izdevéja apkopota informacija. Satiksmes
informacija planotaja marsruta tiek apkopota tikai tad, ja
navigacijas sistéma tiek izmantota braukSanas skata
rezima. Kad satiksmes vadibas opcija ir manuala vai
pusautomatiska rezima, lietotajiem var tikt piedavati
alternativi marSruti, ja planotaja marSruta mainas
satiksmes apstakli. Automatiskaja rezima marsruts tiek
automatiski parrekinats tieSsaisté, ja planotaja marsruta
mainas satiksmes apstakli.

o Informacija par vietéjiem laikapstakliem — Sis
pakalpojums lauj attélot laika prognozes brauciena laika
un galameérki, ka arT Automobila navigacijas sistémas
karté, ja $o informaciju apkopo Pakalpojuma izdevéjs.
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o Informacija par autostdvvietdm — Sis pakalpojums |auj
attélot autostavvietas vaditaja marSruta un galapunkta,
ka arT Automobila navigacijas sistémas karte, ja $o
informaciju apkopo Pakalpojuma izdevéjs. Katrai
autostavvietai ir noraditas brivas vietas un cena, ja So
informaciju apkopo Pakalpojuma izdevéjs.

o Degvielas cenas — 8is pakalpojums |auj attélot degvielas
uzpildes stacijas atrasanas vietas vaditaja marSruta un
galapunkta, ka arm Automobila navigacijas sistemas
karté, ja So informaciju apkopo Pakalpojuma izdevéjs.
Katrai degvielas uzpildes stacijai ir pieejama arl
degvielas cenas norade, ja So informaciju apkopo
Pakalpojuma izdevéjs.

o Uzlades punkti — Sis pakalpojums lauj tieSsaisté attélot
tuvuma esoS$as saderigas uzlades stacijas un pieejamo
uzlades staciju skaitu vaditaja marSruta un galamérkT, ka
art Automobila navigacijas sistemas karté, ja $o
informaciju apkopo Pakalpojuma izdevéjs.

o TieSsaistes mekléSana — ja So informaciju apkopo
Pakalpojuma izdevéjs, Sis pakalpojums lauj meklét
adresi vai intereSu punktu (POI), pamatojoties uz
tieSsaistes karti, nevis izmantojot Automobila navigacijas
sistéma iegulto karti. TieSsaistes mekléSana lauj pieklat
tie§saistes kartes informacijai péc jaunaka Pakalpojuma
izdevéja nodroSinata  atjaunindjuma, nodroSinot
precizakas un atbilstoSakas mekléSanas iespéjas. Ja
Klientam nav interneta piesléguma, meklésana tiks
izmantota iegulta karte un mekléSana var aiznemt ilgaku
laiku nekd mekléSana tieSsaisté.

o TieSsaistes marSrutéSana — ja $o informaciju apkopo
Pakalpojuma izdevéjs, Sis pakalpojums lauj atrast
marsrutus, veicot aprékinus, kad ir pieejams interneta
savienojums, lai aprékinatu atrakus mekléSanas
rezultatus un atbilstoSakus marSrutus, izmantojot
tieSsaistes karti péc jaunaka Pakalpojuma izdevéja
nodrosinata atjaunindjuma. lzdevéjs. Ja Klientam nav
interneta piesléeguma, marsruta aprékins tiks atjaunots,
pamatojoties uz iegulto karti, kas var aiznemt ilgaku laiku
neka tieSsaistes marsrutéSana

e Bezvadu kartes atjaunindSana - iegultds kartes
atjauninajumi var notikt regulari bez Klientam neveicot
nekadas darbibas, pamatojoties uz Automobila iegulto
mobilo un/vai Wi-Fi savienojumu, un ar nosacijumu, ka
informaciju apkopo Pakalpojuma izdevéjs. Tomér Wi-Fi
savienojuma izveidei bus nepiecieSama Klienta darbiba,
tostarp savienojuma izveide, izmantojot droSu Wi-Fi
piekluves ierfci. Lai iegdtu vairak informacijas, skatiet
sadalu BUJ un/vai citus noteikumus, kas atrodami
1.B.2 pielikuma. Ja Klientam ir nepiecieSams
savienojums un tiek izmantots Wi-Fi no Klienta
viedtalruna, par to var tikt piemérota papildu maksa
saskana ar Klienta mobilo pakalpojumu sniedzéja tarifu.

Liguma darbibas laikd var tikt piedavati papildu savienotas
navigacijas pakalpojumi, kas var izmantot Automobill iegulto
mobilo un/vai Wi-Fi savienojumu. Tomér Wi-Fi savienojuma
izveidei bs nepiecieSama Klienta darbiba, tostarp savienojuma
izveide, izmantojot droSu Wi-Fi piekluves ierici. Lai iegtu vairak
informacijas, skatiet sadalu BUJ un/vai citus noteikumus, kas
atrodami 1.B.2. pielikuma. Ja Klientam ir nepiecieSams
savienojums un tiek izmantots Wi-Fi no Klienta viedtalruna, par
to var tikt piemérota papildu maksa saskana ar Klienta mobilo
pakalpojumu sniedzéja tarifu.

Informacija par autostavvietam, degvielas cenam, uzlades
punktiem un tieSsaistes mekléSanas pakalpojumiem lietotaji var
noklikskinat uz kada no intereSu punktiem (POI), lai izvélétos to
ka savu galamérki, vai, ja pieejams talruna numurs, piezvanit ar
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nosacijumu, ka viedtalrunis savienots ar Automobili izmantojot
Bluetooth®, vai izmantojot Mirror Screen funkciju, kas pieejama,
pieméram, Apple CarPlay™ vai Android. Auto™. IntereSu
punkta koordinatas varat ievadit arT Automobila navigacijas
sistémas kartéSanas datubaze.

4.2.2. Bridinajumu pakalpojums

Sis pakalpojums lauj paradit fotoradaru, bistamas zonas vai
riska zonas, kas atrodas izvélétaja marSrutad (skatiet talak
5.2.1. punktu). Audio un vizualais signals tiek atskanots, kad
vaditajs tuvojas fotoradaram vai bistamai zonai, kur vaditajam
jabat 1pasi uzmanigam.

Sis pakalpojums arf lauj automobilu vaditdjiem sniegt viens
otram savstarpéju palidzibu, zinojot par apdraudé&jumiem uz
cela. Ta ka Sie dati ir iegati no citiem Pakalpojuma lietotajiem,
atgadinam, ka tie ir sniegti tikai k& norade un Pakalpojuma
izdevéjs negaranté to pilnigumu vai precizitati.

Bridindjumu pakalpojums var nebat pieejams visas valstis, un
Pakalpojuma vai ta dalas izmantoSana var tikt ierobezota vai
aizliegta noteiktas valstis vai teritorijas. Ladzu, skatiet to valstu
sarakstu, kuras ir pieejams Bridinajuma pakalpojums, tabula,
kurai var pieklat, izmantojot saiti 1.A pielikuma, vai vérsieties
Klientu apkalpo3anas centra.

4.2.3. Savienotas balss vadibas komandas pakalpojums

Savienotas balss vadibas komandas pakalpojuma un ta
funkcijas ietverto informaciju apkopo ASV uznémums
SOUNDHOUND INC., ka galvenais uznémums ir 5400 Betsy
Ross Drive, Santa Clara, CA 95054 ASV (turpmak teksta —
“Balss vadibas komandu pakalpojuma izdevéjs”) vai jebkura
treSa puse, ko izraudzijies vai ar ko noslégts ligums ar
Savienotas balss vadibas komandu pakalpojumu izdevéju.
*Talak noradito funkciju pieejamiba ir atkariga arf no
pieejamibas attiecigajas valstis, k& noradits 1.A pielikuma.
Galimybé prijungti valdymg balsu taip pat priklauso nuo
transporto priemonés modelio. Jei prijungiamas valdymas balsu
nepasiekiamas, S8iame dokumente apraSytos funkcijos
netaikomos.

e Savienotds balss vadibas komandas pakalpojums
nodroSina atrakus rezultdtus un mijiedarbibu, jo ta
interpreté plasaku valodu un vardu klastu, ka to dabiski
izruna lietotajs.

o Padzilinatas izpratnes (Al) algoritmi, kas atpazist
anonimizétus balss modelus, lai vieglak un atrak
saprastu attiecigas komandas, kas novers
nepiecieSamibu atkartot informaciju un nodroSina
vienkarsaku dabisko balss atpazi$anu.

« Sis pakalpojums lauj lietotajam izmantot balss vadibas
komandas, lai vaditu vairdkas funkcijas, pieméram,
apsildes / gaisa kondicionéSanas funkcijas, medijus
(pieméram, radio lietoSanu un audio failu straumésanu,
viedtalruna lietoSanu brivroku rezZima, saskana ar visiem
attiecigajiem tiesibu aktiem), un talak uzskaititajiem
savienotds balss navigacijas pakalpojumiem. Pilnu
informaciju skatiet Automobila lietotaja rokasgramata.

« Savienota balss navigacija |auj lietotdjam izmantot balss
vadibas komandas 8§ada seciba:
— tieSsaistes mekléSanai, kas aprakstita 4.2.1. punkt3;
— lai paraditu dazadas pieprastto intereSu punktu
atrasanas vietas un opcijas;
— lai dzirdetu laikapstaklu informaciju péc T1pasa
pieprasijuma.

Lai iegttu pilnigaku informaciju, ladzu, skatiet Automobila
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lietotaja rokasgramatu.

Dazam funkcijam, pieméram, viedtalruna lietoSanai, Klientam
bls jasavieno pari savs viedtalrunis ar Connect Box, ka
paskaidrots Automobila lietotdja rokasgramata (izmantojot
Bluetooth® vai Mirror Screen funkciju, kas pieejama, pieméram,
Apple CarPlay™ vai Android. Auto™).

Automobila ekspluatacijas laikd var tikt piedavati papildu
savienotie pakalpojumi, ja tadi ir pieejami, pateicoties bezvadu
atjauninajumiem, kas aprakstiti zimola timekla vietnes digitalaja
dokumentacija, vai pieejami Automobila centralaja ekrana
(atbilstoSi valstij). Lietotdji var izmantot Automobila iegulto
mobilo un/vai Wi-Fi savienojumu. Tomér Wi-Fi savienojuma
izveidei bus nepiecieSama Klienta darbiba, tostarp savienojuma
izveide, izmantojot droSu Wi-Fi piekluves ierici. Lai iegitu vairak
informacijas, skatiet sadalu BUJ un/vai citus noteikumus, kas
atrodami 1.B.2 pielikuma. Ja Klientam ir nepiecieSams
savienojums un tiek izmantots Wi-Fi no Klienta viedtalruna, par
to var tikt piemérota papildu maksa saskana ar Klienta mobilo
pakalpojumu sniedzéja tarifu.
SAVIENOTAS BALSS VADIBAS
PAKALPOJUMA DARBIBA

KOMANDAS

o Lai pieklatu §im Pakalpojumam un to aktivizétu, Klientam
bUs japiekrit balss datu un {eolokacijas datu
apkoposanai un apstradei, izmantojot to pasu procediru,
kas nepiecieSama piekluvei Savienotads navigacijas
pakalpojumam. Plasadka informacija ir sniegta
Automobila lietotaja rokasgramata, kas ir pieejama art
Automobila informacijas un izklaides sistémas centralaja
ekrana vai Citroén Connect Store.

o Kad piekriSana dota, savienotds balss vadibas
komandas pakalpojums tiek aktivizéts vai nu nospiezot
uz savienotas balss vadibas komandas pogas uz stires,
Automobila navigacijas skarienekrana vai lietotajs var
izmanot katra  RaZotdja zimolam  raksturigo
pamodinasanas frazi (sk. 4. pielikumu).

e PamodinadSanas frazes programmatiras algoritms
klausTsies un ierakstis 3 (trTs) sekunzu laika periodus (vai
citu laika periodu, kas ir noteikts Automobila lietoSanas
rokasgramata), un 8adi dati tiks saglabati Automobila
sistéma, bet netiks glabati makonr.

e Kad tiek izrunata pamodinasanas fraze un lietotajs
ieprieks ir piekritis izpaust datus (geolokacijas un balss
datus), sistéma “pamodisies” un nosutis informaciju péc
lietotaja pieprasijuma, un Sie dati tiks apmaintti un glabati
makoni, kas ietver sarunas pédéjas 3 sekundes,
ieskaitot pamodinaSanas frazi, kas varétu ietvert fona
sarunas. Sie dati tiek izpausti ar Balss vadibas komandu
pakalpojuma izdevéju, lai tas varétu nodroSinat
savienotas balss vadibas komandas pakalpojumus.

o Lietotajs nevar deaktivizét pamodina8anas frazi. Tomer,
izvéloties attiecigos privatuma iestatijumus, ka noradits
Automobila lietotaja rokasgramata, lietotajs var noveérst
datu izpauSanu arpus Automobila.

o Atgadinam, ka lietotajs ir atbildigs par AutomobilT esoSo
pasazieru informéSanu, ka savienotas balss vadibas
komandas pakalpojums varétu bat aktiva klausiSanas
reZima, un ievérot visus attiecigos datu privatuma
noteikumus attieciba uz Sadu darbibu.

Lai iegdtu vairak informacijas, l0dzu, skatiet Privatuma politiku
2. pielikuma un Automobila lietotaja rokasgramatu.

V19/09 - 5/9
VALODAS

Savienotas balss vadibas komandas pakalpojums ir pieejams
atseviSkas valodas, tacu tas ne vienmeér bas pieejams Klienta
dzimtaja vai izvélétaja valoda atkariba no attiecigas valsts.
1.A pielikuma ir ieklauts valstu un pieejamo valodu saraksts, ko
RaZot3js laiku pa laikam var atjauninat.

1.A pielikuma savienotas balss vadibas komandas pieejamiba
ir atkariga armT no Automobila modela. Ja funkcija taja nav
pieejama, tad uz to savienotas balss vadibas komandas
lietoSanas noteikumi neattiecas.

4.2.4. Nesavienoto pakalpojumu funkcijas

Navigécija un marSruta aprékindSana — Sis pakalpojums ir dala
no Automobili iebtvétas un elektroniskas vadibas vienibas un
darbojas pat bez savienoto pakalpojumu aboné&$anas. ST
funkcija ieteiks Klientam galamérka prognozes vai marSruta
ieteikumus, pamatojoties uz lietotdja vesturisko uzvedibu,
izmantojot noteiktus algoritmus. Datu apmaina vai glabasana
nenotiek. So pakalpojumu var atspéjot savienotas navigacijas
funkcijas iestatifjumos.

Nesavienotas balss vadibas komandas pakalpojums — Sis
pakalpojums ir dala no AutomobilT iebuvétas un elektroniskas
vadibas vienibas un darbojas pat bez savienoto pakalpojumu
abonésanas. ST funkcija laus lietotdjiem pieprasit to pasu
informaciju, kas noradita iepriek§ savienotajai balss vadibas
komandai, bet atbildes laiks bis Iénaks.

4.3. Informacijas indikativais raksturs -  klienta
pakalpojumu izmantosana

Dati, kas pieejami, izmantojot Pakalpojumus, tiek sniegti tikai ka
norade, un Razotajs nevar garantét to pilnigumu vai precizitati
Pakalpojumu izmantoSanas laika. Razotajs atzist, ka kartes dati
sava rakstura dé| nekad nevar pilniba atspogulot patieso celu
stavokli konkrétaja bridi. Pakalpojumu sniegtas informacijas un
uz vietas sniegtds informacijas neatbilstibas gadijuma
lietotajiem ir jaievéro informacija uz vietas, jo TpaSi visa
informacija, kas redzama uz cela zimém (vienvirziena ielas,
atruma ierobezojuma zimes, pagaidu cela zimes u.tml.).

Lietotajiem, izmantojot Pakalpojumus, janem véra Automobila
un ta aprikojuma visparejais stavoklis, cela stavoklis un
laikapstakli. Jebkurd gadijuma lietotdju pienakums ir ievérot
Celu satiksmes noteikumus, un tapéc lietotdjam nevajadzétu
izmantot noteiktas funkcijas, kas varétu bat 3o prasibu
parkapums.

Lietotajiem ir japarbauda ar1 noteikumi par datu izmanto$anu no
Pakalpojumiem valsti, kura vini atrodas. Dazi Pakalpojumi vai
dala no tiem var nebut pieejami visas valstis, un Pakalpojuma
vai ta dalas izmantoSana var tikt ierobeZota vai aizliegta
noteiktas valstis vai teritorijas. Ladzu, skatiet to valstu sarakstu,
kuras ir pieejami konkrétie Pakalpojumi, tabula, kurai var piekl|at,
izmantojot saiti 1.A pielikuma vai vérsieties Klientu
apkalpoSanas centra.

4.4. lzmainas Pakalpojumu satura

RaZotajs var veikt izmainas Pakalpojumos. Piekluve S$im
izmainam un jauninajumiem, iesp&jams, ir atkariga no ta, vai
Klients neparprotami piekrit $o Noteikumu jaunajai versijai.

Klienti tiek informéti, ka Pakalpojumi var tikt maintti, ja tiek veikti
grozijumi Noteikumos vai tiesibu aktos, kas to pieprasa.

Ja vélaties veikt jebkddu citu likumigu Pakalpojumu
izmantoSanu, kas, Jlsuprat, nav minéta Sajos Noteikumos,
l0dzu, iepriek$ konsultéjieties ar mums, lai parbaudttu, vai $ada
izmantoSana ir neparprotami atlauta, lai izvairitos no riska, ka
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Jus varétu uznemties atbildibu pret mums par potenciali
aizliegtu to izmantosanu.

Mums nav pienakuma nodroSinat nekadu tehnisko vai citu
Pakalpojumu atbalstu. Ja més nodroSinam jebkadu
Pakalpojumu atbalstu, més to jebkura laika varam partraukt.

5. PIEKLUVE PAKALPOJUMIEM UN DARBIBAS
NOSACIJUMI

5.1. Piekluve pakalpojumiem

5.1.1. Piekluves noteikumi

Pakalpojumiem var pieklat saskana ar talak aprakstito
savienojamibas reZimu.

Ladzam npemt véra, ka klients nedrikst mainit
savienojamibas rezimus, jo ta ir dala no automobila
aprikojuma.

Savienojamiba, izmantojot Connect Box aprikojumu

Visi Automobili ir aprikoti ar Connect Box aprikojumu, tostarp
integrétu SIM karti un datu parraidi, kas nepiecieSama, lai
pieklatu Pakalpojumiem.

5.1.2. AktivizéSana

Vidéji Pakalpojumi tiek aktivizéti un pieejami 1 (vienas) stundas
laika péc abonéSanas, tacu faktiskais laiks var atSkirties.
Pakalpojumu efektiva pieejamiba paredz, ka ir izpildtti
5.2.2. punktad minétie nosacijumi.

5.2. Pakalpojumu darbibas nosacijumi

5.2.1. Teritorija

Pakalpojumi ir pieejami 1.A pielikuma uzskaititajas valstis,
ieverojot mobilo sakaru tikla parklajumu un savienotas balss
vadibas komandas valodas pieejamibu, kd noradits Sajos
Noteikumos. Nemiet véra, ka Bridindjumu pakalpojums var
nebut pieejams noteiktas valstis, ka noradits 1.A pielikuma.

Saskana ar spéka esoSajiem vietgjiem tiesibu aktiem
Pakalpojumu ietvaros sniegta informacija ir Sada:

— Francija: paSreizéjie atruma ierobezojumi, bistami celu
posmi (jo TpasSi posmi ar lielu satiksmes blivumu,
negadijumu melnie punkti, no kuriem dazi var tikt
paklauti atruma parbaudém, par kuriem netiek zinots),
Tpasi bistami punkti (jo TpaSi satiksmes Skérsli, bistami
krustojumi,  Tslaicigi  apdraud&jumi),  sastrégumi,
negadijumi, starpgadijumi, celu remontdarbi;

— Sveicé un Vacija: pasreizéjie atruma ierobeZojumi,
skeérsli, sastregumi, negadijumi, starpgadijumi, celu
remontdarbi;

— citas valstls: staciondrie un mobilie fotoradari,
padreizéjie atruma ierobezojumi, Skeérsli, sastrégumi,
avarijas, starpgadijumi, celu remontdarbi;

— savienotas balss vadibas komanda: valodas un
Automobila komandu pieejamiba bus atkariga no valsts
(ladzu, skatiet valstu sarakstu tabula, kurai var pieklat,
izmantojot saiti 1.A pielikuma vai vérsieties Klientu
apkalpoSanas centra).

5.2.2. Informacijas atgriezeniskas saites nosacijumi

Informaciju, kas sniegta saskana ar Pakalpojumiem, var parsatit
tikai tad, ja ir izpildtti $adi nosacijumi:

— Automobila dzinéjam ir jadarbojas un Automobilim

jaatrodas viena no 1.A pielikuma minétajam valstim,

V19/09 —5/9

ievérojot mobilo sakaru operatora parklajumu (bez
tehniskiem, atmosféras vai topografiskiem
ierobezojumiem, kas traucé minéto parklajumu). Ja
dzinéjs nedarbojas vai ja Automobilis neatrodas neviena
no iepriekSminétajam valstim, vai ja Automobilis atrodas
zon3, kura nav mobilo sakaru operatora tikla parklajuma,
informacija tiek iegdta un nosatita tikai tad, kad dzinéjs
tiek iedarbinats kadda no valstim, uz kuram attiecas
mobilo sakaru operatora tikla parklajums;

— lietotdjs ir aktivizéjis navigacijas sisttmas datu
koplietoSanu, jo tas nepiecieSams Pakalpojumu
shiegSanai; un

— savienojuma gadijuma, izmantojot Connect Box,
Pakalpojumi nevar darboties, ja Connect Box vai
Pakalpojumu darbibai nepiecieSsamas sastavdalas ir
bojatas negadijuma, zadzibas vai cita notikuma dél.

[ 6. CENAS — APMAKSAS NOSACIJUMI — NOREKINI |

6.1. Visparigi noteikumi

Saskana ar 3.1. punkta noteikumiem Pakalpojumus var abonét
Mazumtirgotdja tirdzniecibas vietd vai tieSsaisté Citroén
Connect Store.

6.2. Abonésana pie Mazumtirgotaja

Piemérojamas cenas (ja tddas ir) ir tas, kas noraditas
Mazumtirgotaja tirdzniecibas vieta, kas izplata Pakalpojumus
RaZotaja varda. Tie ietver visus nodoklus. AtjaunoSana var
notikt tikai tieSsaiste, izmantojot Citroén Connect Store.

6.3. Abonésana tieSsaisté un Pakalpojumu atjaunoSana

Piemérojamas cenas Pakalpojumiem, kas pasatiti tie§saisté no
Citroén Connect Store, ir noraditas Citroén Connect Store.
Noraditas cenas ir noraditas eiro un ietver pievienotas vertibas
nodokli. Klients var norékinaties par Pakalpojumiem, izmantojot
Citroén Connect Store piedavatas apmaksas iespéjas.

7. PAKALPOJUMU PIRKSANA UN ATJAUNOSANA
TIESSAISTE

Kad Klients aboné vai atjauno Pakalpojumus tieSsaisté Citroén
Connect Store, Ligums tiek noslégts, ka noradits talak:

a) Pabeidzot pasatisanas procesu Citroén Connect Store
timekla vietnés, Klients bis izteicis RaZzotajam saistoSu
piedavajumu slégt Ligumu;

b) Razotajs nekavéjoties apstiprinas  pasitijuma
sanems$anu, nosutot Klientam e-pastu. Pasutijums tiek
nosdtits tikai ka pazinojums Klientam par vina
piedavajuma sanemsanu un vél neveidos ligumu, t.i.,
tas netiks uzskatits par Klienta piedavajuma
apstiprinajumui;

€) Ligums nesaksies, kamér Razotajs 7 (septinu) dienu
laikd péc Klienta pasatijuma nebds apstiprinajis savu
pasitijuma pienem$anu vai nu e-pasta, vai aktivizejot
attiecigo Pakalpojumu  Automobill. RaZotajs bez
nepamatotas kavéSanas informés Klientu, ja Razotajs
pasatijumu nepienems.

8. ATTALINATA PARVALDIBA UN ATTALINATIE
PROGRAMMATURAS _ _ UN
PROGRAMMAPARATURAS ATJAUNINAJUMI

K& ar §1 Liguma izpildi saistito Pakalpojumu neatnemama
sastavdala nepiecieS8ama iericu parvaldiba un nepiecieSamie
programmatdras un programmaparatiras atjauninajumi, kas
saistiti ar programmattru un programmaparatiru nosauktajam
savienotajam pakalpojumam, tiks veikti attalinati, jo Tpasi
izmantojot bezvadu atjauninaSanas tehnologiju. Bezvadu
tehnologija nozZimé visus sakarus bez fiziska tikla savienojuma
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(pieméram, GSM 4G, Wi-Fi).

Sim nolikam péc katras aizdedzes ieslégsanas, kad bas
pieejams mobilo sakaru tikls, tiks izveidots droSs radio tikla
savienojums starp Automobili un ierices parvaldibas serveri.
Atkariba no Automobila aprikojuma savienojuma konfiguracijai
jabat iestatitai uz "Connected vehicle", lai varétu izveidot So
savienojumu.

Neatkarigi no deriga pieslégtd pakalpojuma abonementa
attalinata ar produkta droSibu vai ar produktu droSibu saistita
ieriu parvaldiba un programmatidras un programmaparatiras
atjauninajumi tiks veikti, ja apstrade ir nepiecieSama, lai izpilditu
juridiskas saistibas, kas ir paklautas attiecigajam Automobila
razotdjam vai ja apstrade ir nepiecieSama, lai aizsargatu
attiecigas Automobila lietotaju un pasazieru vitalas intereses.

DroSa radio tikla savienojuma izveidi un saistitos attalos
atjauninajumus neietekmé privatuma iestatijumi, un tie principa
tiks veikti péc Automobila lietotaja iniciéSanas péc attieciga
pazinojuma sanemsanas.

[ 9. KLIENTU APKALPOSANAS CENTRS |

Klienti var sazinaties ar attiecigo Klientu apkalpo$anas centru
saistiba ar jebkuru informacijas pieprasijumu vai stdzibu
saistiba ar Pakalpojumiem, ka noradits 1.B.3 pielikuma.

Razotajs centisies atbildét uz klientu sidzibam sapratiga laika
posma un pieliks nepiecieSamas piles, lai atrastu labako
risingjumu.

Ja mums ir jasazinads ar Jums, lai parbauditu, vai Razotajs
pareizi ievéro Sos Noteikumus, vai saistibd ar jebkadu
uzlabojumu vai papildu Pakalpojuma sniegSanu no Seit
aprakstitajiem, vai lai iegltu no Jums papildu informaciju
saistiba ar Pakalpojuma lietoSanu, més to darisim, izmantojot
kontaktinformaciju, kuru Jis mums sniedzat, tostarp izmantojot
e- pastu.

[ 10. ATCELSANA |

10.1 Pakalpojumu atcel$ana

10.1.1. Citroén Connect Store tieSsaisté pasditito Pakalpojumu
atcelSana

Klientiem ka patérétajiem ir tiesibas 14 dienu laika atcelt
Ligumu, nenoradot iemeslu. Atteikuma terminS beidzas péc
14 dienam no Liguma noslégSanas dienas, ka aprakstits
7. punkta. Lai izmantotu atteikuma tiesibas, Klientam ar skaidru
pazinojumu (pieméram, pa pastu vai e-pastu nosatitu véstuli)
jainformé Razotajs (s1kak skatit 9. punktad) par savu I[Emumu
atcelt Ligumu. Klients var izmantot 3. pielikuma noradito
atteikuma veidlapu, tacu S§is veidlapas izmanto$ana nav
obligata. Lai ievérotu atcel3anas terminu, Klientam ir japazino
sava griba par atteikuma tiesibu izmantoSanu pirms atcelSanas
termina beigam.

Ja Klients atce| Ligumu, RaZotdjs atmaksa Klientam visus
maksajumus, kas sanemti no Klienta (ja tadi ir) par atceltajiem
Pakalpojumiem. RaZotdjs veiks atmaksu bez nepamatotas
kavéSanas un ne vélak ka 14 dienu laika no dienas, kad Klients
ir informéjis Razotaju par savu lEmumu atcelt Ligumu. Razotajs
veiks atmaksu, izmantojot tos paSus maksasanas lidzeklus, ko
Klients izmantoja sakotn&ja darfjuma veikSanai, ja vien Klients
nav skaidri vienojies citadi. Jebkura gadijuma atlidzibas
rezultata Klientam nebis jamaksa nekada maksa.

10.1.2. Automobila nodoSana metalliznos vai kompensacija
sanemSana _no _apdroSindSanas _sabiedribas _péc
Automobila zadzibas
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Pakalpojumi izbeidzas $ados gadijumos: Automobila nodoSana
metalliznos vai, ja Klients sanem atlidzibu no vina
apdroSinasanas kompanijas péc Automobila zadzibas.

Klientam ir jainformé Razotdjs iepriek§ 9. punktd noraditaja
kartiba.

Klientam ir janosGta Razotajam uz augstak noradito adresi faktu
apliecinosi dokumenti (apliecindjuma kopija par nodo$anu
metalliznos vai apdroSindSanas kompanijas kompensacijas
izmaksas Iemums).

10.1.3. AtcelSana péc Razotaja iniciativas

Gadijuma, ja Klients neveic maksajumu par Pakalpojumiem,
kad iestajas maksajuma termins, vai ja Klients parkapj Ligumu
(t.sk. izmantojot Pakalpojumus papildu privatai lietoSanai vai
izmantojot Pakalpojumiem, kas ir pretruna ar spéka esosajiem
tiestbu aktiem), Razotajam bis iespéja:

— nekavéjoties apturét visus Pakalpojumus vai to dalu;

— izbeigt visu vai dalu no Pakalpojumiem, ja Klients
nenovérs parkapumu desmit 10 dienu laika péc tam, kad
Razotajs ir nositijis Klientam rakstisku pazinojumu par
Liguma izpildi.

10.1.4. Mdasu tiesibas partraukt Pakalpojumu sniegSanu

Ciktal to pielauj tiesibu akti un ja vien tas nav aizliegts ar likumu,
més paturam tiesibas partraukt Jisu dalibu vai piekluvi visiem
vai dalai no Pakalpojumiem un 8o Ligumu, ja esat parkapis $o
Ligumu. Pieméram, més varam nekavéjoties izbeigt o Ligumu,
ja:

a) Jas parkapjat kadu no §T Liguma saistibam;

b) jebkura persona vai puse, kas rikojas ar Jdsu
starpniecibu, Jusu laba vai saskana ar Jums veic
jebkadas darbibas, kas neatbilst Sim Ligumam;

C) JUs iesaistaties, mudinat vai piedalaties jebkada
nelikumiga, maldinos$a vai krapnieciska darbiba jebkada
veida saistiba ar So Ligumu vai kadu no Pakalpojumiem.

10.1.5. Automatiska pakalpojumu partraukSana

Automatiska izbeigSana notiks S0 Noteikumu 2. punkta
minétajos apstaklos.

[ 11. PAKALPOJUMU DARBIBAS TRAUCEJUMI |

Ja Klients konstaté Pakalpojuma darbibas traucéjumus, vinam
ir:

— japarbauda Automobila lietotdja rokasgramata un/vai
RaZotaja vietné sadala BUJ, lai parliecinatos, ka ta
patieSam ir nepareiza darbiba, nevis lietotaja kltda;

— citos gadijumos sazinieties ar Klientu apkalpoSanas
centru, ka noradits 1.B.3 pielikuma.

[ 12. FORCE MAJEURE |

Neviena puse nav parkdpusi $o Ligumu un nav atbildiga par
jebkadu savu $aja Liguma noteikto saistibu izpildes kavésanos
vai nepildianu, ja $ada kavéSanas ir radusies neparvaramas
varas apstak|u dél.

Neatkarigi no ta, vai par tadiem tiek uzskatiti neparvaramas
varas notikumi saskana ar likumu, tiek panakta vienosanas, ka
Sadi notikumi jebkura gadijuma tiks uzskatiti par neparvaramas
varas apstakliem:

— valsts institdciju rikojums, ar kuru uzliek pilntgu vai dal&ju
Pakalpojumu sniegSanai izmantota mobilo sakaru
operatora pakalpojuma apturédanu; vai

— daléja vai pilniga nepareiza darbiba, kas radusies
Pakalpojumu sniegSanai izmantoto mobilo sakaru
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operatoru nodroSinato sakaru Iidzeklu darbibas
traucéjumu vai partraukumu dél; vai

— kolektivi industrialie konflikti pie Razotdja vai ta
piegadatajiem.

| 13. IEROBEZOJUMI — ATBILDIBA

13.1 Pakalpojumu ierobezojumi

Neskarot 3. punkta noteikumus, Pakalpojumu veiktsp&ju var
ietekmét, ja td darbibai izmantotais(-ie) sakaru ftikls(-i)nav
pieejams(-i) vai ir stipri piesatinats(-i) 2G un/vai 3G, un/vai 4G
tikla atslégSanas dél, kas bus telekomunikaciju parvalditaju
[émums.

Faktiskais mobilo talrunu tiklu parklajums, atraSanas vietas
topografija un atmosféras apstakli noteiktas vietas un laika var
radit Pakalpojumu darbibas ierobeZojumus, ko RaZotajs nevar
kontrolét.

Lai gan RaZotajs pieliek sapratigas pules, lai nodroSinatu
Pakalpojumu pieejamibu, Razotajs negaranté, ka Pakalpojumi
tiks sniegti bez partraukuma vai darbosies bez kladam.

Razotajs negaranté ar Pakalpojumu starpniecibu sanemtas
informacijas precizitati vai pretéjo.

13.2 Atbildiba

13.2.1 Klienti, kas nav uznémumi

Ja Klients ir patérétajs, tiek pieméroti $adi noteikumi:

o Kilienti ir atbildigi par Pakalpojumu izmanto$anu un lidz
ar to uznemas pilnu atbildibu par jebkadiem treSo pusu
tiestbu parkapumiem un jo TpaSi, bet ne tikai, par
jebka&diem brivibu vai privatuma parkapumiem, kas
varétu rasties, viniem vai Automobila lietotajiem
izmantojot Pakalpojumus.

e RaZotajs neuznemas nekadu atbildibu par to, ka Klients
izmanto Pakalpojumus tada veida, kas ir pretruna tas
valsts likumiem, kura tie tiek izmantoti, vai par Klienta vai
treSo personu, nepareizu vai nelikumigu Pakalpojumu
izmantoSanu.

e Tapat Razotajs nav atbildigs par mobilo sakaru tiklu
partraukumiem, kas nodroSina piekluvi Pakalpojumiem,
pilnigu  vai dalgju Pakalpojumu nepieejamibu
telekomunikaciju parvalditaju déel, vai problémam, kas
saistitas ar parraides droSibu telekomunikaciju
parvalditaju dél.

e Ja RaZotdjs neievéro 3os noteikumus, RaZotdjs ir
atbildigs par Klientam nodaritajiem zaudéjumiem vai
bojajumiem, kas ir paredzami ta Liguma parkapuma vai
Razotaja nolaidibas rezultata, bet Razotajs nav atbildigs
par zaud&jumiem vai bojajumiem, kas nav paredzami.
Zaudéjumi vai bojajumi ir paredzami, ja tie bija
acimredzamas Razotaja parkapuma sekas vai ja tos bija
paredzgjis Klients un Razotajs bridt, kad tie noslédza So
Ligumu. Lidz ar to més neesam atbildigi pret Jums par
pelnas  zudumu, uznéméjdarbibas  zaudéSanu,
uznémeéjdarbibas partraukSanu, izrietoSiem
zaudéjumiem, netieSiem zaudéjumiem vai
uznéméjdarbibas iespéju zaudésanu.

e Razotajs sniedz Pakalpojumu tikai privatai lietoSanai.
Klients piekrit neizmantot Pakalpojumu nekadiem
komercialiem, uznéméjdarbibas vai talakpardoSanas
mérkiem, un RazZotajs nav atbildigs pret Klientu par
pelnas, uznémeéjdarbibas zaudésanu, uznéméjdarbibas
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partraukS8anu vai uznéméjdarbibas iesp&ju zaudésanu.
Tapéc tas ir paredzéts tikai visparigiem noradijumiem un
informativiem noltkiem, nevis formalam uzskaites vai
redistréSanas nolGkiem, jo vienmér pastav datu zuduma
vai datu sabojasSanas risks, tapéc Razotdjs nesniedz
nekadu garantiju, ka jebkadi dati, kurus ierakstat ar
Pakalpojumu, bls pieejami vienmér.

13.2.2. Uznémumi

Ja Klients pérk Pakalpojumus, nevis ka patérétajs, tiek
pieméroti zemak noraditie punkti.

Ja Klients nav patérétajs, Razotajs nav atbildigs pret Klientu
saskand ar Ligumu, prasibam (tostarp bez ierobezojuma
nolaidibas dél) un/vai likuma noteikto pienakumu parkapsanu
attieciba uz jebkadiem zaud&jumiem vai bojajumiem, kas
Klientam var rasties jebkuras darbibas, bezdarbibas, nolaidibas
vai saistibu neizpildes de| Razotgja vai t& Mazumtirgotaju
Liguma izpildé par summu, kas ir lielaka par kopéjo cenu, ko
Klients samaks3jis par Pakalpojumiem.

RaZotajs nav atbildigs pret Klientu par Iigumisku, prasibam
(tostarp bez ierobezojuma nolaidibas dél) un/vai ar likumu
noteiktu piendkumu parkapSanu attieciba uz pelnas,
uznémeéjdarbibas, nematerialo vértibu, reputacijas, ienémumu
vai uznémeéjdarbibas iespé&ju tieSu vai netieSu, ka ari jebkada
cita veida netieSiem vai izrietoSiem (tostarp ekonomiskiem)
zaudéjumiem, ko Klients var ciest Razotdja vai ta
Mazumtirgotaju darbibas, bezdarbibas, nolaidibas vai saistibu
neizpildes dél.

Nekas Sajos Noteikumos nedarbosies ta, lai izslégtu:

a) kadas puses neizslédzamo atbildibu attieciba uz navi vai
miesas bojajumiem, kas raduSies tas nolaidibas vai
darbinieku vai saistito puSu nolaidibas dél; vai

b) atbildibu par krapniecisku faktu sagroziganu.

Visas atsauces uz tiesibu aktiem ir uzskatamas par atsaucém
uz jebkuru tiestbu normu, kas tos groza, paplasina, konsolidé
vai aizstaj, un ietver visus rikojumus, noteikumus un prakses
kodeksus, instrumentus vai citus pakartotus tiesibu aktus, kas
izdoti saskana ar tiem, un visus ar tiem saistitos nosacijumus.

| 14. PERSONAS DATI |

Privatuma politika 2. pielikuma ir detalizéti aprakstita personas
datu apstrade attieciba uz Klientiem, kuri ir datu subjekti.

Klienti (ieskaitot darba devéjus un autoparku vaditajus)
apnemas informét ikvienu personu, kas izmanto Pakalpojumus,
vai ienem vietu Automobilt, ka
a) dati (jo Tpasi geolokacijas un balss dati) tiek vakti un
kopigoti, un
b) balss vadibas komandas pakalpojums noklausas
pamodinaSanas frazes un turpinas klaustties péc tam,
kad pamodinasanas fraze ir izmantota, lai atgadinatu par
4.2. punktd noraditajiem noteikumiem. Klients tiek
informéts, ka vini (un citi lietotaji) ir atbildigi par visu ar
viniem saistito datu dzéSanu, ko tie ir ievadijusi un
saglabajusi Automobila sistema.

Jebkurs Klients, kur§ ir darba devéjs un nodroSina savus
darbiniekus ar transportlidzekliem, kas aprikoti ar
Pakalpojumiem, parliecinasies, ka ta darbinieki ievéro
Pakalpojumu lietotaju tiesibas un piendkumus. Lidz ar to arl
apnemas:
— individuali informét savus darbiniekus, kuri izmanto
Pakalpojumus, par $o Noteikumu saturu;
— individuali informét savus darbiniekus, kuri izmanto
Pakalpojumus, par procesiem, kas satur vinu personas
datus, par precizu(-iem) Pakalpojumu mérki(-iem) un
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iezimém, par saglabato datu saneémeéjiem un par vinu
tiestbam pieklat Siem datiem, iebilst un labot Sos datus
saskana ar piemérojamiem noteikumiem;

— ievérot spékad esoSos noteikumus par darbinieku
geolokaciju, balss datiem un visparigi attieciba uz savu
darbinieku personas datu apstradi saskana ar tiesibu
aktiem.

Jebkurs Klients, kurs ir ar Pakalpojumiem aprikotu Automobilu
autoparka TpaSnieks, vaditajs vai lietotdjs, parliecinas, ka ta
klienti ievéro Pakalpojumu lietotaju tiestbas un pienakumus.
Lidz ar to art apnemas:

— informét autoparka vaditajus par to, ka Pakalpojumi ir
pieejami, un saskana ar autoparka uznémuma politiku
sanems tik daudz piekriSanu, cik likumigi nepiecieSams,
lai minétais vaditajs varétu to vadit saskana ar vietgjiem
tiestbu aktiem;

— individuadli informét savus klientus, kuri izmanto
Pakalpojumus, par $o Noteikumu saturu;

— individuali informét savus Kklientus, kuri izmanto
Pakalpojumus, par to, ka pastav procesi, kuros ietverti
vinu personas dati, par precizu(-iem) Pakalpojumu
meérki(-iem) un iezimém, par saglabato datu sanéméjiem
un vinu tiesibam piek|at, iebilst un labot Sos datus
saskana ar piemérojamiem noteikumiem;

— ievérot piemérojamos noteikumus par klientu
geolokaciju, balss datiem un visparigak attieciba uz savu
klientu personas datu apstradi saskana ar tiestbu aktiem.

[ 15. LIGUMA NODOSANA |

15.1. Automobila pardoSanas gadijuma Klients var nodot
Ligumu treSajai pusei — pircéjam par atlidzibu vai
bezmaksas, un péc tam Pakalpojumi tiktu nodoti uz
atlikuso laiku, kas noradits 3.2. punkta. Lai turpinatu
Pakalpojumu sniegSanu, Klients piekrit informét
Automobila pirceju par to, ka Automobilis ir aprikots ar
navigacijas sistému, kas, cita starpd, nodroSina
Automobila  geolokaciju, balss datu atklasanu,
piemérojamo savienojamibas reZimu un, visparigak,
Pakalpojumu izmantoSanas Noteikumus, k& ar
nodros$ina pircéju ar saistitajiem dokumentiem.

Ja pec Klienta pieprasijuma ir deaktivizéta Automobila
geolokacija, klientam jainformé& Automobila pircéjs par
Pakalpojumu faktisko Pakalpojumu konfiguracijas stavokli, ka
arm par proceddru, kas jaievéro Razotdja apstiprinata tikla
daltbniekam, lai vajadzibas gadijuma mainttu So Pakalpojumu
konfiguraciju.

15.2. Més varam nodot 8o Ligumu citai personai. Més varam
nodot savas tiesibas un pienakumus saskana ar $So
Ligumu citai organizacijai (bet tas neietekmés Jasu
tiestbas vai saistibas, kas Jums pienakas). Més vienmér
informésim Jus par parsatiSanu, ja ta notiks (vai nu ar
visparigu pazinojumu masu vietné, vai arl e-pasta). Ja
neesat neapmierinats ar ierosinato parsatisanu, JUs varat
sazinaties ar mums, lai jebkura bridi pirms parsitiSanas
izbeigtu Ligumu, rakstot mums (stkaku informaciju skatiet
9. punkta).

[16. INTELEKTUALAIS IPASUMS |

RaZotajs un ta piegadataji paliek vienigie visu ar Pakalpojumiem
saistito intelektuala Tpasuma un rdpnieciska Tpasuma tiesibu
turétdji. Lai JUs zinatu, daudzus Pakalpojumu elementus
aizsargd Autortiesibu likums, PreCu zimju likums, Patentu
likums un Dizainparaugu likums.

Razotajs un ta piegadataji pieskir Klientam Pakalpojumu
izmantoSanas licenci. ST licence tiek pieskirta uz visu
Pakalpojumu abonéSanas periodu
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8ada veida aizsargatie elementi pieder RaZotajam, ta
meitasuznémumiem un/vai treSajam personam, kas ir atlavusas
mums tos izmantot. Lidz ar to, iznemot parasto izmantoSanu, ka
to paredz Sie Noteikumi (un jebkura tiestbu aktos noteikta
izmantoSana vai darbiba): jebkada visu pakalpojumu vai to
dalas reproducéSana, attéloSana, pielagoSana, groziSana,
ieklauSana, tulkosana vai marketings, dal€ji vai pilniba,
izmantojot jebkadus procesus, jebkura forma un jebkada datu
neséja, ir aizliegta.

17. ATJAUNINAJUMI

Pakalpojumu atjaunina8ana vai izmainas tiks veiktas saskana
ar Sadiem noteikumiem:

17.1. Més laiku pa laikam varam izdot Pakalpojumu
atjauninajumus. Sadi  atjauninajumi  var ietvert
funkcionalitates, veiktspé&jas, saderibas, uzticamibas vai
droSibas uzlabojumus.

17.2. Més varam arTl mainit Pakalpojumu un mdsu privatuma
politiku, jo ta attiecas uz Pakalpojumiem, iepriek$
informéjot Jas par atjauninatajiem Noteikumiem. Sadas
izmainas var tikt veiktas tadu iemeslu dél, kas var ietvert:
izmainas Pakalpojumu funkcijas vai funkcionalitate,
atbilstibu tiesitbu aktiem vai izmainas misu darbibas
modell. Ja nevélaties piekrist atjauninatajiem
Noteikumiem, Jums bis iespéja partraukt Pakalpojumu
izmantoSanu un izbeigt Ligumu ar mums, rakstot mums
(stkaku informaciju skatiet 9. punkta).

Sados gadijumos més varam grozit o Ligumu, pazinojot Jums
par to vai ladzot izlastt un pienemt 8T Liguma jauno versiju. Més
varam Jums pazinot, ievietojot jaunu Liguma versiju Citroén
Connect Store. Ja Jus nepiekritat izmainam, Jus nedrikstat
izmantot Pakalpojumus. Jisu turpmaka piekluve vai jebkura
Pakalpojuma izmantoSana péc misu pazinojuma norada uz
Jisu piekriSanu grozitajam Ligumam.

[ 18. PAPILDU NOTEIKUMI |

18.1 Atdalamiba. Ja kads §1 Liguma vai jebkura dokumenta,
kas Seit ieklauts ar atsauci, noteikums noklist pretruna ar
tiesibu aktiem, tad Sis noteikums tiek atdalits no ST
LTiguma un paréjiem 81 Liguma Noteikumiem, un paréjie
8T Liguma Noteikumi vai 8&da Pakalpojuma sniegSana
personam vai apstakliem, kas nav spéka esoSi vai
neizpildami, netiek ietekméta. Katrs ST Liguma Noteikums
ir spéka un izpildams likuma pielautaja apjoma, ja vien tas
nav aizliegts ar likumu.

18.2 AtteikS8anas. Neviens §T Liguma Noteikums netiek
atcelts, un neviens parkapums netiek attaisnots, ja vien
8T atteik8anas vai piekriSana nav rakstiska un to nav
parakstijusi puse, kas apgalvo, ka ir atteikusies vai
piekritusi. Nevienas puses piekriSana otras puses
parkdpumam vai atteik§8anas no ta, neatkarigi no ta, vai
ta ir tieSa vai netieSa, nav uzskatama par piekrisanu,
atteikS8anos vai attaisnojumu jebkuram citam vai
turpmakam parkapumam.

18.3 Atsauces, virsraksti, pieméri. Saja Liguma rakstu un
sadalu virsraksti ir paredzéti tikai atsauces értibai, un tie
netiks nemti véra $T Liguma interpretacija. Saja Liguma
sniegtie pieméri, pirms kuriem var bdt "ieskaitot",
"pieméram”, "ka pieméram," u.tml., ir paredzéti tikai
ilustrativiem un nav ierobezojosi.

18.4 Nevienam citam nav nekadu tiesibu attieciba uz So
Ligum. Sis Ligums ir starp Jums un mums. Nevienai citai
personai nav tiesibu Tstenot kadu no ta Noteikumiem.
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18.5 Pat ja més kavéjam &7 Liguma izpildi, més joprojam
varam to izpildit vélak. Ja més nekavéjoties neuzstasim,
ka Jus darat kaut ko, kas Jums jadara saskana ar Siem
Noteikumiem, vai ja més vilcinasimies veikt darbibas pret
Jums saistiba ar 8T Liguma lauSanu, tas nenozimé, ka
Jums STs darbibas nav javeic, un tas netraucés mums
veikt pasakumus pret Jums vélak.

[ 19. REGLAMENTEJOSIE TIESIBU AKTI |

Sie Noteikumi, ka arf visi stridi vai prasijumi, kas rodas saistiba
ar tiem vai to priekSmetu vai formu:
a) ja Klients ir patérétajs: tiek reguléts un interpretéts
saskana ar Klienta dzivesvietas valsts tiestbu aktiem;
b) ja Klients aboné Pakalpojumus citadi, nevis ka
patérétajs, to regulé un interpreté saskana ar Latvijas
tiestbu aktiem.

[ 20. STRIDU RISINASANA |

20.1. Jebkuru stridu vai prasibu (tostarp arpus ligumisku stridu
vai pretenziju) gadijuma, kas izriet no $§1 Liguma, ta
priekSmeta, formas vai saistiba ar to, puses vienojas par
prioritati  izmantot alternativus  stridu  iz8kirSanas
[[dzeklus, pieméram, mediaciju.

Katra puse nosita otrai pusei rakstisku pazinojumu par
stridu, RaZotdjs pa e-pastu Klientam un Klients -
izmantojot 9. punkta minétos Iidzek|us, noradot 3T strida
vai prasibas bdtibu un pilnu informaciju. Péc tam
Razot3js un Klients godpratigi censas atrisinat stridu vai
prasibu, izmantojot mediacijas proceddras.

Neviena puse nedrikst uzsakt tiesvedibu saistiba ar
iepriek§ minéto stridu vai prasibu vai t& dalu Idz
14 dienam péc pazinojuma par stridu izsniegSanas, ar
nosacijumu, ka tiesvedibas uzsak3anas tiesibas
neierobezo kavésanas.

20.2. Ja strids par prasibu netiek atrisinats ar mediacijas
palidzibu 14 dienu laika péc mediacijas uzsakSanas vai
tada talaka termina, par kadu puses var rakstveida
vienoties, jebkura puse var ierosinat tiesvedibu $adi:

a) ja Klients aboné Pakalpojumus citadi, nevis ka
patérétajs, Jus piekritat, ka Latvija tiesam ir ekskluziva
jurisdikcija izSkirt jebkuru stridu vai prasibu (tostarp
arpus Iigumiskus stridus vai prasibas), kas izriet no 81
Liguma vai ta priekSmetu vai formu;

b) jaKlients ir patérétajs, Jus piekritat, ka JUsu dZivesvietas
tiesdm ir ekskluziva jurisdikcija izSkirt jebkuru stridu vai
prasibu (tostarp arpus llgumiskus stridus vai prasibas),
kas izriet no 8T Liguma vai ta priekSmeta vai formu.

20.3. Turklat stridus var iesniegt izSkirSanai tieSsaisté Eiropas
Komisijas TieSsaistes stridu iz8kirSanas platforma vietné
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

V19/09 —5/9

2021. gada 3. junijs - Savienotas navigacijas un savienotas balss vadibas komandas (“Connected Navigation Pack Plus”) pardoSanas un lietoSanas

noteikumi un privatuma politika


http://ec.europa.eu/consumers/odr/

V19/09 - 5/9

1.A PIELIKUMS: PAKALPOJUMA PIEEJAMIBA VALSTIS

Pakalpojumu pieejamiba, ko nodroSina RaZotajs Klientiem, kuri to aboné&jusi sava dzivesvietas valstr.

Tas attiecas, celojot gan $aja dzivesvietas valsti, gan arpus tas.

Zimols Service Store Saite uz pieejamibu valstis
Citroén https://services- https://services-store.citroen.lv//sites/citroen/files/inline-
store.citroen.lv files/AC LV Territory Service Coverage X250 Validated.pdf
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1.B  PIELIKUMS: ZIMOLA INFORMACIJA

1.B.1 PAKALPOJUMI UN ZIMOLI/ RAZOTAJI

Pakalpojumu nosaukumi LATVIJA ir $adi:

Zimols / Savienotas navigacijas atjauninajumu paka
razotajs (sk. noteikumu 1. un 4. punktu)
Citroén Connected Navigation Pack Plus

1.B.2 CITROEN CONNECT STORE UN VIETNES INFORMACIJA

Vietgjo Citroén Connect Store un konkrétu vietnu saites LATVIJA ir noraditas $adi:

L Vietnes saite uz BUJ Vietnes saite kartes
Zimols / Citroén Connect . S
razotajs / Service Store sadalu atjauninajumiem

(4.1. punkts) (4.2.1. punkts)
N https://services- https://services- https://www.cnr(_)en.lvllv/ tool

Citroén - - s/atrodiet-

store.citroen.lv store.citroen.lv SNUSTBUNTI

e B parstavniecibu.html

1.B.3 KLIENTU APKALPOSANAS CENTRA INFORMACIJA

Kontaktinformacija LATVIJA 9. punktam ir noradita $adi:

Zimols / . . .
v - Sazinas iespéjas
razotajs ’
pa talruni. Bezmaksas zvans no fiksétas talruna linijas no pirmdienas lidz piektdienai
no plkst. 00 ITdz 00 noradot, ka zvans attiecas uz Pakalpojumiem interneta
Citroén www.citroen.com sadala "Kontakti".
pa pastu uz $adu adresi: Zimola klientu attiecibu nodala.
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2. PIELIKUMS: PRIVATUMA POLITIKA

Jusu personas dati tiks apstradati, lai més, PSA Automobiles SA, 2-10 Boulevard de I'Europe 78300, Poissy,
Francija, k& parzinis nodroSinatu savienotas navigacijas un savienotas balss vadibas komandas (dala no

Pakalpojumiem) Pakalpojumus.

Més ka parzinis apstradajam Jasu personas datus $adiem mérkiem, pamatojoties uz $adu juridisko pamatu:

Dati S o
(obligatie dati ir apziméti ar ) Merkis(-i) Juridiskais pamats

1. Automobila identifikacijas numurs (VIN)*, AktivizéSana GDPR 6. panta 1. punkta 1.
ekspluatacijas sdkums un beigas (ilgums) apakSpunkta B dalas nosacijumi

2. Vards*, uzvards*, iela*, numurs*, pasta Rékinu izrakstiSana un GDPR 6. panta 1. punkta 1.
indekss*, pilséta*, pakalpojuma sakums un | Pakalpojumu administréSana apaksSpunkta B dalas nosacijumi
beigas (ilgums)

3. UIN (unikals identifikacijas numurs, kas NodroSinot Pakalpojumus, GDPR 6. panta 1. punkta 1.
saistits ar skarienekranu)*, Automobila pieméram, savienoto navigaciju, | apakSpunkta B dalas nosacijumi
geolokacija* tostarp, informacija par satiksmi | un GDPR 6. panta 1. punkta 1.

tieSsaiste, laikapstakliem, apaks$punkta A dalas nosacijumi
informaciju par stavvietam, attieciba uz geolokaciju
degvielas cenam, tieSsaistes

intereSu punktu mekléSana

4. Balss dati* (tas varétu ietvert pédéjas 3 NodroSinot savienotas balss GDPR 6. panta 1. punkta 1.
sekundes no sarunas Automobilt, tostarp vadibas komandas pakalpojumu | apakSpunkta B dalas nosacijumi
“pamodinasanas frazi”), GPS koordinates, un GDPR 6. panta 1. punkta 1.
vienibas preference*, sistémas valoda®, apaksSpunkta A dalas nosacijumi
pieejamo raidstaciju saraksts*, Lietotaja attiectba uz balss datiem
ID*, ierices ID*, lietotaja talrunu gramatas
sinhronizacija, lietotaja mizikas saraksta
sinhronizacija*

5. VIN*, IP adrese*, IMEI/SIM kartes numurs*, | Savienojums starp Automobili GDPR 6. panta 1. punkta 1.
sertifikata numurs*, pakalpojuma ID*, un ierices parvaldibas serveri, apak$punkta B dalas nosacijumi
attiecigo ECU saraksts*, programmatiras attala ieri€u parvaldiba un
un programmaparatiras statuss®*, attalinati programmatdras un
aparatiras versija*, Automobila lietotaja programmaparatiras
un/vai Ipasnieka apstiprindjums®, atjauninajumi
attalinatas valdibas rezultats
(veiksmigs/neveiksmigs) vai attalinati
programmatdras/programmaparatiras
atjauninajumi*

6. VIN*, IP adrese*, IMEI/SIM kartes numurs*, | Savienojums starp Automobili GDPR 6. panta 1. punkta 1.
sertifikdta numurs*, pakalpojuma ID*, un ierices parvaldibas serveri, apaksSpunkta C dalas nosacijumi
attiecigo ECU saraksts*, programmatiras attala ieri€u parvaldiba un vai, kad piemérojami GDPR 6.
un programmaparatiras statuss®, attalinati programmatdras un panta 1. punkta 1. apakSpunkta
aparatdras versija*, Automobila lietotaja programmaparatiras D dalas nosacijumi
un/vai pasnieka apstiprinajums®, atjauninajumi
attalinatas valdibas rezultats
(veiksmigs/neveiksmigs) vai attalinati
programmatdras/programmaparatiras
atjauninajumi*

Datu elementi, kas atziméti ar *, ir obligati un ir Liguma prasiba. Tapéc Jums ir pienakums sniegt datus.
Ja Jus nesniedzat datus, més nevaram izpildit ligumsaistibas.

lepriek8 minétie dati 1., 2., 5. un 6. punkta tiks glabati 10 gadus péc Pakalpojumu partraukSanas. lepriek$

3. punkta minétie dati tiks glabati 24 stundas.

leprieks 4. punkta minétie dati tiks glabati 300 sekundes, iznemot balss datus, kas nekavéjoties tiks parversti
anonima audiofaild un péc tam dzésti. Attieciba uz lietotdja talrunu gramatas sinhronizaciju un lietotaja
muzikas saraksta sinhronizaciju iepriek8€&jais saraksts tiek nonemts un aizstats ar jauno sarakstu, kad notiek

jauna savieno$ana part; neizmantotie dati tiek dzésti péc 28 dienam.
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Sanéméji
Més izpauzam Jusu personas datus taldk noraditajiem mérkiem Sadiem sanemeéjiem:

Dati Merkis(-i) Sanémeéjs(-i)

Registracija
pakalpojumiem un
pakalpojumu sniegSana

lepriek$ minétie
dati 3. punkta

TomTom® SALES BV, adrese — 154 De Ruyterkade, 1011AC,
Amsterdam, Niderlande

SoundHound INC., 5400 Betsy Ross Drive, Santa Clara, CA
95054 ASV. SoundHound atrodas ASV — kas atrodas arpus
Eiropas Ekonomiskas Zonas (EEZ) un tadéjadi atrodas valsti, kura
nav nodroSinats atbilstoSs datu aizsardzibas [Tmenis. Eiropas
Komisijas Iémuma par atbilstibu nav, tacu ir ieviesti atbilstoSi
aizsardzibas pasakumi, kas $aja gadijuma ir ES liguma standarta
klauzulas. Lai iepazitos ar tam, nosutiet e-pastu uz
privcayrights@mpsa.com

Savienotas balss vadibas
komandas pakalpojuma
nodroSinasana

lepriek§ minétie
dati 4. punkta

lepriek$ minétie

. - Rékinu izrakstiSana HiPay SAS, 94 rue de Villiers, 92300 Levallois-Perret, Francija
dati 2. punkta ’
lepriekS minétie Pakalpojumu Attiecigais zimols ka klientu apkalpoSanas sniedzéjs: Automobiles
dati 2. punkta administréSana Citroén, 2-10 Boulevard de I'Europe, 78300 Poissy, Francija.

Geolokacijas un balss dati

Saprotot, ka tas ierobezos Pakalpojumu sniegSanu, Jas jebkura laika varat deaktivizét Automobila geolokaciju
vai jebkura laika deaktivizét datu (tostarp balss datu) izpauSanu, izmantojot sistémas iestatijumu izvélni.
Pakalpojumus varat atkartoti aktivizet jebkura laika.

Jas apnematies informét ikvienu, kas izmanto Automobili vai atrodas taja ka pasazieris, par geolokacijas datu
apkoposanu un izpauSanu.

Jus esat atbildigs par visu ar Jums saistito datu dzéSanu, ko esat ievadijis un saglabajis Automobila sistema.

Juasu tiesibas

Jums ka datu subjektam ir piekluves tiesibas, tiesibas uz laboSanu, tiesibas uz dzéSanu (tiesibas tikt
aizmirstam), tiesibas uz apstrades ierobezoSanu, tiesibas uz datu parnesamibu, tiesibas iebilst pret Jasu
personas datu apstradi, kas pamatojas uz GDPR 6. panta 1. punkta 1. apakSpunkta E vai F dalas
nosacijumiem vai personas datu apstradi tieSa marketinga nolukos saskana ar piemérojamiem tiesibu aktiem.

Ladzu, nemiet véra, ka Jusu iepriek§ minétas tiesibas ir ierobeZotas ar likumu un mums tas jaizpilda,
iespéjams, tikai ar noteiktiem nosacijumiem.

Ja vélaties pieprasit savas iepriek§ minétas tiesibas, lidzu, sazinieties ar mums, nosdtot e-pastu uz
privacyrights@mpsa.com.

Meés ka atbildigais parzinis varam jebkura laika atjauninat Jisu personas datus (piemé&ram, maintt savu adresi).

Lai izmantotu savas tiesibas iesniegt sudzibu (GDPR 77. pants), lidzu, sazinieties Commission Nationale de
I'Informatique et des Libertés (CNIL), 3 Place de Fontenoy, TSA 80715, 75334 Paris Cedex 07, Francija
(www.cnil.fr) vai sazinieties ar uzraudzibas iestadi.

Sazinieties ar PSA Automobiles SA
PSA Automobiles SA, 2-10 Boulevard de I'Europe, 78300 Poissy, Francija. Lai iegitu vairak informacijas, varat
sazinaties ar attiecigo Klientu apkalpoSanas centru, ka noradits 1.B.3 pielikuma.

Sazinieties ar datu aizsardzibas specialistu
PSA Automobiles SA, Data Protection Officer, Case Courrier YT238, 2-10 Boulevard de I'Europe, 78300
Poissy, Francija.
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3. PIELIKUMS: ATTEIKUMA VEIDLAPA TIESSAISTES PAKALPOJUMU LIGUMIEM

Kam: Ladzu, ieklaujiet pilnu Citroén vietéja klientu apkalpoS8anas centra adresi.

Ar S0 es pazinoju, ka atcelu savu Ligumu par $ada Pakalpojuma sniegSanu:

Savienotas navigacijas un balss vadibas komandas pakalpojums.

PASUTITS:

Patéréetaja vards:

PATERETAJA ADRESE:

VIN numurs(*):

PATERETAJA(-U) PARAKSTS (tikai tad, ja $i veidlapa ir sagatavota uz papira)

DATUMS

Lddzu, nemiet véra, ka informacija ar zvaigzniti (*) nav obligati noradama.
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4. PIELIKUMS: SAVIENOTAS BALSS VADIBAS KOMANDAS PAMODINASANAS KOMANDA

Zimols / razotajs Pamodinasanas fraze balss vadibas komandai

Citroén Hello Citroén
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